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Automatiseringtraject openbaar ondenwis Emmen

Van: ABC-projecten
Aan: Personeel Openbaar Onderwijs Emmen.
Betreft: nieuwsbrief februari 2015

Emmen, 19 februari 2015.

Beste mensen,

Graag willen we jullie in deze nieuwsbrief op de hoogte brengen van de laatste ontwikkelingen
op het gebied van ICT:

1. Diefstalpreventie.

Helaas is het dievengilde de laatste tijd weer actief. Op verschillende locaties zijn computers,
laptops of Ipads gestolen. We willen jullie dan ook vragen —ook i.v.m. de naderende
vakantie—alle mogelijke preventieve maatregelen te nemen.

Graag dus de beveiligingskabels controleren en laptops en Ipads elke dag achter slot en
grendel plaatsen.

2. Gynzy

N.a.v. het enthousiaste gebruik van Gynzy is er een bovenschoolse licentie afgesloten voor
dit pakket. Op nieuw te leveren computers zal het programma C-Tools niet meer worden
geinstalleerd. Deze software wordt door de leverancier niet meer ondersteund.

Nieuwe gebruikers dienen zich altijd voor Gynzy aan te melden met hun zakelijke e-
mailadres. Gebruikers met een persoonlijk (hotmail etc) mailadres mogen niet worden
goedgekeurd door de beheerder. Dit om misbruik te voorkomen.

3. Probleem Malmberg programma’s in Basispoort.

Probleem: Basispoort Malmberg Fullscreen weergave de muis verdwijnt.

Oplossing Malmberg:

Binnen 3 seconden na de full screen weergave met de muis naar het (radartje) instellingen
rechts boven in het scherm gaan en dan bij “menu” de Cursor aan klikken.

Nu blijft de muis wel zichtbaar.

Helaas wordt dit niet opgeslagen en dient u dit elke keer opnieuw uit te voeren bij Fullscreen
weergave.



4. Afsluiten extern bureaublad.

We merken, dat een aantal gebruikers van het extern bureaublad een sessie afsluit door op het
kruisje rechtsboven in het scherm te klikken. De verbinding wordt dan niet echt verbroken. De
juiste manier om een verbinding met het extern bureaublad te verbreken, dient via start-

—>afmelden plaats te vinden.
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Met vriendelijke groet,

ABC-projecten Emmen.
Tel: 0591-626834



